
 
ANNOUNCEMENT 

 
Effective May 18, 2020, during normal business hours (9 am to 5 pm), the general public shall be allowed 
to enter City Hall under the following guidance.  To protect the health, safety, and welfare of the public 
and City of Pooler employees, each person will receive a temperature screening and will be asked a series 
of questions before entry.  Any person experiencing a temperature of 100.4 degrees or higher will be 
denied entry. 
 
A. All individuals entering a City of Pooler facility will be asked the following the questions. 

1. Have you traveled internationally or on a cruise ship or riverboat in the last fourteen days?  
2. Have you had contact with anyone confirmed to have COVID-19 in the last fourteen days? 
3. Have you experienced any of the following symptoms in the last fourteen days: 

a) Fever of 100.4F or greater 
b) Difficulty breathing or shortness of breath 
c) Persistent Cough 

• Receive temperature screening. 
a) Any person experiencing a temperature of 100.4 degrees or higher will be denied entry. 

• Any individual responding yes to two or more of the above-referenced questions shall be 
denied entry. 

• Any individual refusing a temperature screening will be denied entry.  
 
B. The number of individuals allowed entry into City Hall at one time shall be limited to three 

(3) for general customer service.   
• Utility Bill Payment and General Government Services 

The public will use the east entrance of City Hall.   
 
 The number of individuals allowed entry into Police Department at one time shall be limited 

to two (2) for general customer service.  
• Police Administrative Services  

The public will use the north entrance of City Hall (Facing the American Flag) for limited 
Police Administrative Services.  Entrance into Police Department will be limited to two 
(2) for general customer service.   

 
C. All individuals will apply hand sanitizer before entering the building. 
 
D. All individuals entering City Hall shall maintain six (6) feet of separation at all times. 

Individuals needing to meet with the following departments shall call ahead to schedule an 
appointment (912) 748-7261: 

 1. Office of the Mayor  
2. Office of the City Manager 
3. Office of Chief of Police 
3. Office of the City Clerk  
4. Planning, Zoning, and Building Department 
5. Business Registration including Occupational Tax (Business License) and Alcohol Licensing 

 
For Police and General inquiries via email, please use Contact Us page at www.pooler-ga.gov.   

http://www.pooler-ga.gov/


 

 
 

 

 

 

ANUNCIO 
 

La entrada al Ayuntamiento será permitida a partir del 18 de mayo del 2020 al público en general, durante el horario 

comercial normal (9 am a 5 pm) bajo las siguientes medidas. Para proteger la salud, la seguridad y el bienestar del público 

y de los empleados de la ciudad de Pooler, cada persona recibirá un examen de temperatura y se la hará una serie de 

preguntas antes de entrar. Cualquier persona que experimente una temperatura de 100.4 F (38 C) o más se le denegará 

la entrada.  

 

A. A todas las personas que ingresen a una instalación de la ciudad de Pooler se les hará las siguientes 

preguntas. 

1. ¿Ha viajado internacionalmente o en un crucero o bote de rio en los últimos catorce días? 

2. ¿Ha tenido contacto con alguien confirmado que tiene COVID-19 en los últimos catorce días? 

3. ¿Ha experimentado alguno de los siguientes síntomas en los últimos catorce días?: 

a) Fiebre de 100.4 F (38 C) o superior 

b) Dificultad para respirar o falta de aire 

c) Tos persistente 

• Recibirá un examen de detección de temperatura 

a) Cualquier persona que experimente una temperatura de 100.4 F (38 C) grados o más se le 

denegará la entrada. 

• Se denegará la entrada a cualquier persona que responda sí a dos o más de las preguntas mencionadas 

anteriormente. 

• Se denegará la entrada a cualquier persona que se niegue a un examen de temperatura. 

 

B. El número de personas autorizadas a entrar en el Ayuntamiento se limitará a tres (3) a la vez para el 

servicio al cliente general. 

• Pago de facturas de servicios públicos y servicios gubernamentales generales 

El público utilizará la entrada al este del Ayuntamiento. 

 

 El número de personas autorizadas a entrar en el Departamento de Policía se limitará a dos (2) a la vez 

para el servicio al cliente general. 

• Servicios Administrativos de la Policía 

El público utilizará la entrada al norte del Ayuntamiento (Frente a la Bandera Americana) para servicios 

administrativos policiales limitados.  La entrada al Departamento de Policía se limitará a dos (2) para el 

servicio de atención al cliente general. 

 

C.                                     Todas las personas se aplicarán desinfectante de manos antes de entrar en el edificio. 

 

D. Todas las personas que entren al Ayuntamiento mantendrán seis (6) pies de separación en todo momento. 

Las personas que necesiten reunirse con los siguientes departamentos deberán llamar con anticipación para 

programar una cita (912) 748-7261: 

                                                1. Oficina del alcalde 

2. Oficina del Gerente de la Ciudad 

3. Oficina del jefe de la Policía 

4. Oficina del secretario de la Ciudad 

5. Departamento de Planificación, Zonificación y Construcción 

6. Registro de negocios, incluyendo impuesto profesional (licencia comercial) y licencias de alcohol       

 

Para preguntas policiales o generales por correo electrónico, por favor utilice la página Contáctenos en  

www.pooler-ga.gov. 

http://www.pooler-ga.gov/



